Produktinformation

WEBBOOKING

Installationsvoraussetzung fiir WEBBOOKING

1. Feste IP am DSL-Anschluss
2. Nameserver mit Weiterleitung zu dieser festen IP

3. Sicherheitszertifikat fiir die SSL-Verschliisselung fiir
den Nameserver

4. Portweiterleitung (port 80 oder bei b),c) 443) an den
Server (mind. MS-Win Server 2003 bis 2010)

Die Punkte 1 und 4 kdnnen durch den Kunden, bzw. durch die
jeweiligen IT-Betreuung bereitgestellt werden.

Die Punkte 2 und 3 sind bei dem jeweiligen Betreuer der
Internetdomain zu erfragen.

Die Dauer fiir die Grundeinrichtung betragt 2-3 Stunden

Die Dauer der Online-Einweisung des Kunden beziiglich der
Einrichtung der Zimmertypen, der Bilder, der Preiskodes usw.
betrdgt ebenfalls 2 Stunden

Zu diesem Termin sollten Logos, Bilder der Zimmer usw.
vorliegen. Ebenso die Texte fiir die Bestdtigungs- oder
Stornomails. Die BildgroBe max. 100kB (wg. Datenverbindung
z,B. bei Smartphones)

Weitere Informationen:

Citadel Hotelsoftware GmbH
-Kundensupport-

Alter Mlnsterweg 29

48231 Warendorf
support@citadel.de
www.citadel.de
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